Regulamin promocji ankiety ,,Zostan Doradcg Develey”
(dalej: ,,Ankieta”)

I. Postanowienia ogdlne

Organizatorem Ankiety jest spotka prowadzona pod firmg Develey Polska sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie (03-308), przy ul. Batalionu Plateréwek 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS pod nr: 0000040165, NIP: 5241017996; REGON:
010898648 (dalej: ,Organizator”, a takze ,Develey”).

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady przeprowadzania Ankiety, polegajgce
na wypetnieniu ankiety oraz przyznaniu nagréd za przekazanie opinii dotyczacej
funkcjonowania Serwisu Organizatora.

Fundatorem Nagrdd jest Organizator.
Ankieta jest prowadzony na stronie internetowej: https://develey.pl/.

1. Uczestnicy

1. Uczestnikiem Ankiety (dalej: ,Uczestnik”) moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca

petng zdolnosé do czynnosci prawnych majaca miejsce zamieszkania w Polsce, ktéra posiada
swoj profil w Serwisie (dalej: ,Konto”) z wytgczeniem:

pracownikéw oraz stron umow cywilnoprawnych zawieranych przez Organizatora,

innych oséb, ktore braty udziat w organizowaniu Ankiety,

0s6b najblizszych wobec oséb wymienionych w punkcie a. i b. powyzej, to jest oséb bedacych
wobec takiej osoby matzonkiem, wstepnym, zstepnym, rodzenstwem, powinowatym w tej
samej linii lub stopniu, osobg pozostajgcg w stosunku przysposobienia lub jej matzonkiem, a
takze osobg pozostajgcg we wspdlnym pozyciu,

0s6b dokonujacych zakupdw w Serwisie w ramach prowadzonej dziatalnos$ci gospodarcze;.

Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Ankiecie tylko raz. W przypadku odpowiedzi przez
jednego Uczestnika z wiecej niz jednego konta, uwzglednione zostang wytacznie odpowiedzi,
ktore zostaty nadestane jako pierwsze.

Warunkiem wziecia udziatu w Ankiecie jest posiadanie na dzien zgtoszenia Uczestnika checi
udziatu w Ankiecie, Konta w Sklepie Internetowym prowadzonym pod adresem:
https://develey.pl/sklep/ (dalej: ,, Serwis”) oraz historii zakupionych w Sklepie Internetowym
produktéw. Samo posiadanie Konta lub jego rejestracji w czasie trwania Ankiety, nie jest
wystarczajace, aby wzig¢ udziat w Ankiecie. Uczestnik ma prawo do korzystania tylko z
jednego Konta oraz jednego loginu. W razie, gdy Organizator stwierdzi, ze dana osoba jest
zarejestrowana dwa lub wiecej razy, ma prawo usungc¢ Konta zatozone na dodatkowe
tozsamosci wraz z przypisanymi do nich Punktami/Dukatami. Z Konta moze korzystac
wyfacznie jeden Uczestnik — niedozwolone jest zaktadanie Konta, z ktérego bedzie korzystac
kilka oséb.

Udziat w Ankiecie jest dobrowolny i nieodptatny.
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W przypadku osdb nieposiadajacych Konta w Serwisie, w celu udziatu w Ankiecie konieczne
jest dokonanie przez takie osoby rejestracji w Serwisie, zgodnie z zasadami wskazanymi w
regulaminie i polityce prywatnosci Serwisu dostepnym na stronie:
https://develey.pl/regulaminy/ oraz https://develey.pl/polityka-prywatnosci/

Ankieta jest finansowana ze srodkéw wtasnych Organizatora i nie jest prowadzona w celach
zarobkowych.

Przystepujac do Ankiety Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulamin i akceptuje jego
postanowienia. Jego akceptacja jest catkowicie dobrowolna, jednak brak akceptac;i
postanowien Regulaminu uniemozliwia wziecie udziatu w Ankiecie.

lll. Czas trwania Ankiety
Ankieta organizowana jest w terminie: od godziny 9:00, 11.04.2024 do 2.05.2024 do godziny
23:59:59.

IV. Zasady Promocji

Aby wzig¢ udziat w Ankiecie Uczestnik musi wypetni¢ ankiete dotyczacg produktéw marki
Develey udzielajgc merytorycznych odpowiedzi, ktére mogg pomdc w ulepszaniu oferty
produktowej Develey.

Uczestnik, ktéry skutecznie udzieli odpowiedzi na wszystkie punkty ankiety, otrzyma Nagrode
na zasadach wskazanych w sekcji ,,V. Nagrody” niniejszego Regulaminu.

Organizator moze wykluczy¢ z udziatu w Promocji Uczestnika, ktéry wypetniajac ankiete nie
udzielit wszystkich odpowiedzi.

V. Nagrody

Nagroda za wypetnienie Ankiety w niniejszej promocji jest voucher promocyjny do e-sklepu
Develey o wartosci 10 zt netto upowazniajgcy do otrzymania rabatu o wartosci 10 zt netto do
wykorzystania w Serwisie (dalej: ,,Nagroda”), na dowolne produkty zakupione w Serwisie, przy
zamoéwieniu na kwote minimum 40 zt brutto. Warto$¢ zamawianych produktéw po
zastosowaniu Vouchera musi wynies¢ min. 40 zt ( tj. kwota do zaptaty wyniesie min. 40 zt bez
wliczania kosztow dostawy ).

Liczba Nagrdd jest ograniczona do 2000 voucheréw. Po wyczerpaniu liczby Nagréd, nie beda
one dalej przyznawane. Uczestnikom Ankiety nie przystugujg roszczenia o wyptate wartosci
nagrod w pienigdzu.

Uczestnikom Ankiety nie przystugujg roszczenia o zamiane przyznanej nagrody na inng
nagrode.

Uczestnik Ankiety nie moze przenosi¢ prawa odbioru Nagrody na inne osoby.

Jakiekolwiek roszczenia Uczestnikdw Ankiety z tytutu nieotrzymania Nagrdod, ktére nie zostaty
im przyznane zgodnie z Regulaminem, sg wytgczone.

Otrzymanie Nagrody nie jest uzaleznione od jakiegokolwiek zdarzenia losowego lub innego
warunku niz okreslone w niniejszym Regulaminie.



VI. Odbidr nagréd
O przyznaniu Nagrody Uczestnicy zostang poinformowani pocztg elektroniczng w terminie do
30 dni od daty zakonczenia Ankiety.
Nagrody w postaci kodu, bedg wystane pocztg elektroniczng najpdzniej do 30 dni od daty
zakonczenia Ankiety. Kod wazny jest do 31.07.2024r. Kod nie tgczy sie z innymi promocjami,
ofertami ani znizkami.
W przypadku realizacji Vouchera, w Sklepie Internetowym nalezy dokonac zakupu za minimum
40 zt brutto (koszty dostawy nie sg wliczane do tej kwoty).

VIl. Dane osobowe

Administratorem danych Uczestnikéw jest Organizator Ankiety — Develey Polska spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul. Batalionu Plateréwek 3,
(dalej: ,Administrator”).

Kontakt z Administratorem jest mozliwy pod numerem telefonu 691980198, adresem
email ochrona.danych@develey.pl oraz listownie na adres biura Organizatora.

Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane w celu organizacji i przeprowadzenia
promocji, umozliwiania Uczestnikom udziatu w Ankiecie. Dane osobowe Uczestnikéw dla
tych celéw Administrator przetwarza na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art.
6 ust. 1 lit f RODO), wynikajgcego ze zgtoszenia sie Uczestnika do uzupetnienia Ankiety.

Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane bedg takze w ramach prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, ktéry stanowi:

* prowadzenie postepowan reklamacyjnych zwigzanych z promocja,
* dochodzenie lub obrona przed ewentualnymi roszczeniami,

* archiwizacja dokumentacji promocji,

* tworzenie analiz lub statystyk,

* zapewnienie rozliczalnosci (wykazania wykonania obowigzkéw dotyczgcych ochrony
danych osobowych).

Podanie danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, dane adresowe, adres email,
telefon jest warunkiem udziatu Uczestnika w Ankiecie. Niepodanie tych danych moze
skutkowac¢ brakiem mozliwosci lub utrudnieniem udziatu w promocji. W pozostatym
zakresie podanie danych jest dobrowolne.

Administrator przechowuje dane osobowe przez czas trwania promocji, a nastepnie przez
okres wymagany w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych tj. 5 lat od konca roku
obrachunkowego, a takze przez okres prawnie uzasadnionego interesu Develey. W
przypadku podniesionych roszczenn, dane osobowe bedg przetwarzane do czasu
rozstrzygniecia sporu, zatatwienia reklamacji lub skargi lub przedawnienia roszczen.

Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych, zgdania ich sprostowania, usuniecia,
oraz ograniczenia przetwarzania. Uczestnik ma takze prawo do uzyskania kopii danychiich
przenoszenia, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora.
Uczestnik moze zgtosi¢ sprzeciw w dogodny dla siebie sposéb, w szczegdlnosci przez
wystanie wiadomosci na adres email: ochrona.danych@develey.pl lub piszgc na adres ul.
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Batalionu Platerowek 3, 03-308 Warszawa z dopiskiem promocja ,Zostann Doradca
Develey”

Jezeli Uczestnik uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych odbywa sie w sposdb
niezgodny z prawem, przystuguje mu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).
Uczestnik moze wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, gdy:
* przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony szczegélng sytuacjg
Uczestnika,

* dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego.

Administrator udostepnia dane osobowe Uczestnikéw:

*  podmiotom, ktérym Administrator powierzyt przetwarzanie danych Uczestnikéw w
celu realizacji Promocji,

*  Podmiotom swiadczacym ustugi na rzecz Develey w zakresie obstugi informatycznej,
prawnej, podatkowej czy ustug ksiegowych, audytordw, agencji reklamowych
realizujgce obstuge portali czy realizacje kampanii marketingowych;

* firmom $wiadczacym ustugi pocztowe, kurierskie,

* wilasciwym organom wtadzy publicznej, w zakresie bezposrednio wynikajgcym z tych
przepisow,

* firmom wspierajgcym dziatalnos$¢ gospodarczg Administratora i innym podmiotom
(np.
podmiotom $wiadczgcym ustugi archiwizacji/niszczenia dokumentéw),

* portalom spotecznosciowym takim jak Google Ireland Limited, UE Facebook Ireland Ltd,
w zakresie wykorzystywania technologii internetowej tzw. plikow cookies, pikseli i
innych znacznikéw internetowych oraz wynikajgce z funkcjonalnosci udostepnionych
przez te portale.

Zasadniczo nie przekazujemy danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy
(dalej: ,,EOG”). Biorgc pod uwage Swiadczenie ustug przez naszych podwykonawcéw przy
realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, stosowania
niektérych rozwigzan technologicznych strony internetowej i sposobu jej funkcjonowania
oraz analizy funkcjonowania strony internetowej, Administrator moze zleca¢
wykonywanie okreslonych czynnosci badz zadan informatycznych zaaprobowanym
podwykonawcom dziatajgcym poza EOG, co moze powodowa¢ przekazanie danych poza
obszar EOG. Zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej niektére panstwa odbiorcéw spoza
EOG zapewniajg odpowiedni stopien ochrony danych osobowych zgodny ze standardami
EOG.

W przypadku odbiorcéw poza EOG i nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej w celu
zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony Develey zawiera umowy z odbiorcami
danych osobowych, oparte na standardowych klauzulach umownych wydanych przez
Komisje Europejska.
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Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyskaé od administratora. Administrator
stosuje zabezpieczenia Twoich danych zgodnie z zasadami przewidzianymi w rozdziale V
RODO.

Dane osobowe Uczestnikow dla potrzeb realizacji akcji promocyjnej czy w zakresie
dziatania stron internetowych Develey, takich jak analizy ruchu, ofertowania, Develey
moze dokonywac profilowania. Polega ono na ocenie, jakimi zabawami lub produktami
mozecie by¢ Panstwo zainteresowani, na podstawie podejmowanych na stronie czy w
sklepie dziatan. Profilowanie, ktérego Organizator dokonuje, nie skutkuje podejmowaniem
automatycznych decyzji wywotujgcych wobec Uczestnikéw skutki prawne lub
wptywajgcych na Uczestnikédw w podobnie istotny sposéb, a ma poméc Develey w lepszym
dostosowaniu produktéw i akcji promocyjnych do oczekiwan konsumentow.

VIII. Postepowanie reklamacyjne

Ewentualne reklamacje co do przebiegu Ankiety mogg by¢ zgtaszane pisemnie na adres
Organizatora kazdorazowo nie pézniej niz 7 dni od dnia zakornczenia trwania promocji.

Wszelkie szczegdty dostepne beda na stronie Organizatora. O zachowaniu terminu do
sktadania reklamacji decyduje data stempla pocztowego. Pisemne reklamacje powinny
zawierac imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, jak réwniez doktadny opis i wskazanie
przyczyny ewentualnych nieprawidtowosci.

Zgtoszone reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia, nie pdzniej jednak niz do 17.05.2024 r.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzgca. Uczestnik o decyzji
Organizatora zostanie powiadomiony listownie na adres podany na formularzu zgtoszeniowym
lub drogg mailowa w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

IX. Postanowienia koncowe
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) zdarzenia uniemozliwiajagce prawidtowe przeprowadzenie Ankiety, ktérych nie byt w
stanie przewidzie¢ lub ktérym nie mdgt zapobiec, w szczegdlnosci w przypadku zaistnienia
zdarzen losowych, w tym sity wyzszej,

b) nie doreczenie lub nie przekazanie Uczestnikowi Nagrody spowodowane nie podaniem
przez Uczestnika danych lub btednym ich podaniem.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania dostawcow ustug
internetowych, a w szczegdlnosci niewykonanie lub nieprawidtlowe wykonanie przez
Uczestnikdw zobowigzan okreslonych w niniejszym Regulaminie spowodowane takim
dziataniem lub zaniechaniem.

Niniejszy regulamin Ankiety jest dostepny do wgladu w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej http://develey.pl/regulaminy.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany zasad promocji, w tym tresci niniejszego
Regulaminu w trakcie trwania Ankiety, jesli jest to niezbedne dla prawidtowego i zgodnego z
prawem przeprowadzenia Ankiety. W takim przypadku Organizator zobowigzany jest, co
najmniej na 3 dni wczesniej, poinformowacé Uczestnikdw Ankiety o tresci zmian Regulaminu i
terminie ich wprowadzenia w postaci zamieszczenia zmienionego Regulaminu na stronie
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Organizatora, tak by kazdy Uczestnik miat mozliwos¢ zapoznania sie z nowymi
postanowieniami Regulaminu i podjecia decyzji, co do uczestnictwa w Ankiecie lub odstgpienia
od udziatu w niej.

Do kwestii nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednio regulamin
Sklepu Internetowego dostepny pod adresem: http://develey.pl/regulaminy

Warunki przewidziane niniejszym Regulaminem nie f3czg sie z warunkami innych akcji
promocyjnych Organizatora.
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