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REGULAMIN PROMOCIJI KONSUMENCKIE)
,,WYPROBUJ | ZGARNIJ KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!”
(dalej: ,Regulamin”)

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady przeprowadzenia oraz warunki udziatu w promocji konsumenckiej
prowadzonej pod nazwa ,,WYPROBUJ | ZGARNIJ KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!” (dalej: ,,Promocja”).
Organizatorem Promocji jest spdtka prowadzona pod firmg Develey Polska Sp. z o.0. siedzibg w
Warszawie (03-308), przy ul. Batalionu Plateréwek 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XVI Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem: 0000040165, NIP: 524-10-17-996, REGON: 010898648 o kapitale
zaktadowym w wysokosci: 9.660.000,00 zt (dalej: ,Organizator” lub ,Develey”).
Wszelkie czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem Promocji wykonuje Organizator.
Promocja jest finansowana ze Srodkéw wifasnych Organizatora i nie jest prowadzona w celach
zarobkowych.
Promocja trwa od dnia 8 stycznia 2021 r. do odwotania r. lub do wyczerpania puli Zwrotéw, ktéra
wynosi 1 500 sztuk (stownie: tysigc pieéset) dla kazdego z pakietéw promocyjnych (wskazanych w
zatgczniku nr 1 do Regulaminu, dalej: ,Pakiet Promocyjny") - w zaleznosci od tego, ktére ze zdarzen
nastapi jako pierwsze. Zwroty bedg realizowane w kolejnosci zgtoszen, az do momentu wyczerpania
puli Zwrotéw (o ewentualnym wyczerpaniu puli Zwrotdw Organizator poinformuje na stronie
internetowej Promocji pod adresem www.wyprobujdeveley.pl). Organizator zastrzega sobie réwniez
prawo do zwiekszenia puli Zwrotéw. Zgtoszenia do Promocji poprzez strone internetowg Promocji
(wypetnienie formularza zgtoszeniowego) Organizator przyjmuje w terminie od dnia 8 stycznia 2021
r. do odwotania. O ewentualnym wyczerpaniu puli Zwrotow na stronie internetowej Promocji pod
adresem: www.wyprobujdeveley.pl.
Promocja dotyczy wytgcznie wybranych produktéw dystrybuowanych przez Develey, ktérych marki
zostaty okre$lone w zataczniku nr 1 do Regulaminu, wprowadzone do obrotu przez Organizatora oraz
zakupione przez Uczestnika w okresie wskazanym w § 1 ust. 5 w sprzedazy detalicznej (w tym w
sklepach e-commerce) na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, co zostato udokumentowane
oryginatem dowodu zakupu (dalej: ,Produkty") z zastrzezeniem § 1 ust. 7 Regulaminu.
Promocja dotyczy wytgcznie wybranych sklepéw, w ktérych Organizator zakomunikuje informacje
dotyczace Promocji oraz wybranych terminéw trwania Promocji w tych konkretnych sklepach.
Aktualna lista sklepow, ktére uczestniczg w danym dniu w Promocji jest opublikowana na stronie
internetowej Promocji (www.wyprobujdeveley.pl) i jest na biezaco aktualizowana.
W ramach Promocji Uczestnikowi przystuguje zwrot srodkéw pienieznych przeznaczonych przez
Uczestnika na zakup Produktéw w ramach jednego dowodu zakupu do wartosci zwrotéw opisanych
w zatgczniku numer 1 do Regulaminu (dalej: ,Zwrot"), z tym ze Organizator wprowadza nastepujgce
kryteria do otrzymania danej wartosci Zwrotu:
a. jako ,1 produkt" Organizator rozumie produkt wskazany w Zatgczniku nr 1 pkt 1 ,,Zwrot za
jeden produkt” dla danego Pakietu Promocyjnego;
b. jako ,,2 rézne produkty” Organizator rozumie produkt wskazany w § 1 ust. 8 lit. a, tj. produktu
okreslanego jako ,,1 produkt” oraz produkt wskazany w Zataczniku nr 1 pkt 2 ,Zwrot za dwa
rézne produkty” dla danego Pakietu Promocyjnego niebedacy produktem wskazanym w § 1
ust. 8 lit. a.;
c. jako ,,5 produktéw” Organizator rozumie produkty wskazane w § 1 ust. 8 lit. b, tj. produkty
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11.
12.

13.

okreslane jako ,2 rézne produkty” oraz trzy dowolne produkty inne (ale tej samej marki lub
marek) niz wskazane w zatgczniku nr 1 dla danego Pakietu Promocyjnego;

d. jako ,,3 produkty” (w przypadku marki Tabasco oraz Costa d’Oro) Organizator rozumie produkty
wskazane w § 1 ust. 8 lit. b, tj. produkty okreslane jako ,,2 rézne produkty” oraz jeden
dowolny produkt inny (ale tej samej marki lub marek) niz wskazany w zatgczniku nr 1 dla
Pakietu Promocyjnego nr 4 oraz 5.

Przyktady dozwolonego taczenia produktdw wskazano w zatgczniku nr 1.
Zwrot dokonywany jest przez Organizatora na wskazany przez Uczestnika numer rachunku
bankowego na podstawie prawidtowo wypetnionego przez Uczestnika formularza zgtoszeniowego na
stronie internetowej Promocji zgodnie z § 3 ust. 1 Regulaminu, w terminie do 7 dni po zakoriczeniu
danego miesigca.
Jeden Uczestnik moze otrzymaé w catym okresie trwania Promocji maksymalnie jeden Zwrot za
kazdy Pakiet Promocyjny.
Za dzien zakupu uwaza sie dzien oznaczony jako data sprzedazy na dowodzie zakupu.
W Promocji nie biorg udziatu Produkty, ktérych wprowadzenie do obrotu narusza prawo, w
szczegblnosci produkty podrobione lub pochodzace z prywatnego importu.
Zakupy dokonane poprzez sklep internetowy Organizatora (www.develey.pl/sklep) z wykorzystaniem

wszelkich akcji promocyjnych, promocji cenowych lub Vouchera Promocyjnego nie taczg sie z niniejsza
Promocja.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA

Z zastrzezeniem ust. 2 lit. b) i c) oraz ust. 4 ponizej, w Promocji moze wzig¢ udziat kazda petnoletnia

osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, dziatajgca w niniejszej Promocji w

charakterze konsumenta w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego i posiadajgca adres

korespondencyjny na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (dalej: ,,Uczestnik”).

Z udziatu w Promocji wyfaczone sa:

a) osoby prawne i jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,

b) osoby fizyczne dokonujgce zakupu Produktu w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej,

c) pracownicy sklepu, ktorzy dokonali zakupu Produktu w sklepie, w ktorym sg zatrudnieni oraz
cztonkowie ich rodzin (tj. matzonek, zstepni, wstepni, rodzenstwo i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia lub powinowactwa),

Z udziatu w Promocji za zwrot za Pakiet lub Pakiety Promocyjne nr 1 lub nr 2 lub nr 6, wytgczeni s3g

Uczestnicy promocji konsumenckiej , Wyprobuj i zgarnij kase za produkty Develey!”, ktérzy w okresie

od 3 lutego 2020 r. do dnia 31 grudnia 2020 r. otrzymali juz zwrot za Pakiet lub Pakiety Promocyjne

nr 1 lub nr 2 lub nr 6. W przypadku otrzymania zwrotu za dany Pakiet Promocyjny wskazany w zdaniu
poprzednim w okresie od 3 lutego 2020 r. do dnia 31 grudnia 2020 r., zwrot za taki sam pakiet
promocyjny w okresie wskazanym w § 1 ust. 5 nie przystuguje.

Uczestnik moze wzigé udziat w Promocji wytgcznie w imieniu wiasnym i na witasng rzecz oraz musi

dokonac zakupu Produktu i posiadad oryginat dowodu zakupu.

W Promocji moze wzig¢ udziat wytacznie jedna osoba z danego gospodarstwa domowego, ktéra

potwierdzita swoje zgtoszenie wprowadzajgc otrzymany kod SMS w formularzu. Przez gospodarstwo

domowe rozumie sie jeden adres oznaczony poprzez kod pocztowy, miasto, ulice i numer mieszkania
bedacy miejscem zamieszkania Uczestnika, numer telefonu, adres e-mail, a takze adres IP urzagdzenia
oraz http user agent, z ktérego Uczestnik dokonuje zgtoszenia. W razie, gdy po weryfikacji danych
osobowych Organizator stwierdzi przypisanie wiecej niz jednego Zwrotu do Uczestnikéw z tego
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samego gospodarstwa domowego, Organizator ma prawo wykluczy¢ takich Uczestnikdw z Promocji i
tym samym odméwic im prawa do przyznanego Zwrotu.
§3
SZCZEGOLOWE ZASADY PROMOCII

1. W celu wziecia udziatu w Promocji Uczestnik musi spetnic tacznie nastepujgce warunki:

a) kupi¢ w czasie trwania Promocji dowolnie wybrane Produkty, zgodnie z § 1 ust. 6 - 8 Regulaminu.
Za date promocji rozumie sie daty wskazane na stronie www.wyprobujdeveley.pl dla danego
sklepu i dla danego pakietu przypisanego w tym czasie dla tego sklepu. Paragony, ktdre nie sg
zgodne z terminami wskazanymi na powyzszej stronie internetowej, nie beda braty udziatu w
promog;ji.

b) dokonac zaptaty za Produkty,

c) zachowac oryginat dowodu zakupu za Produkty,

d) dokona¢ prawidtowego zgtoszenia do Promocji poprzez strone internetowg Promocji

(wypetniajac formularz zgtoszeniowy) w terminie do 7 dni od daty dokonania zakupu danego
Produktu oraz w terminie trwania Promocji okreslonym w § 1 ust. 5 zgodnie z warunkami
wskazanymi w § 3 ust. 2 Regulaminu.
2. Zgtoszenie - pod rygorem odmowy Zwrotu - powinno zawierac tacznie nastepujgce elementy i
informacje:

a) skan lub zdjecie oryginatu dowodu zakupu Produktu lub Produktow dokonanego w czasie trwania
Promocji (paragon, rachunek lub faktura VAT wystawiona na osobe fizyczng nieprowadzaca
dziatalnos$ci gospodarczej) zawierajgcego: date zakupu, nazwe sklepu, numer dowodu zakupu
oraz cene i nazwe Produktu lub Produktéw. Plik z zatgczonym dowodem zakupu nie moze
przekraczac¢ wielkosci 2 MB i powinien by¢ utrwalony w formacie jpg, png, gif, tiff lub pdf,

b) imiona i nazwisko Uczestnika,

c) adres gospodarstwa domowego Uczestnika,

d) numer telefonu kontaktowego Uczestnika,

e) adres poczty elektronicznej Uczestnika (tzw. e-mail),

f)  numer rachunku bankowego Uczestnika prowadzonego przez bank z siedzibg na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej, na ktdry ma zosta¢ dokonany Zwrot,

g) wyrazne podkreslenie kazdego zakupionego przez Uczestnika Produktu lub Produktéw,

h) udzielenie poprawnej odpowiedzi na zadane pytanie,

i) wprowadzenie poprawnego kodu SMS,

j) potwierdzenie checi uczestnictwa poprzez akceptacje Regulaminu zaznaczajgc odpowiednie pole
w formularzu zgtoszeniowym:

O Chce wzigé udziat w promocji , WYPROBUJ | ZGARNIJ KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!” akceptuje
Regulamin i oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z informacjq o ochronie danych osobowych.

Ponadto Uczestnik moze (cho¢ nie jest to warunkiem uczestnictwa w Promocji) wyrazi¢ odrebne zgody na
przetwarzanie danych osobowych poprzez zaznaczenie w formularzu opcjonalnego oswiadczenia:

0 Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w postaci imienia, nazwiska, adresu e-
mail, nr telefonu przez Develey Polska sp. z o.o. dla celdw marketingowych, obejmujgcych
przekazywanie informacji handlowych, ofert, informacji o wydarzeniach, programach
lojalnosciowych, promocjach, konkursach i loteriach, a takze informacji o ofertach innych podmiotdw,
ale przedstawianych przez Develey.
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Chce otrzymywaé od Develey Polska sp. z o.o0. informacje handlowe, oferty, informacje o
wydarzeniach, programach lojalnosciowych, promocjach, konkursach i loteriach, w tym informacje o
ofertach innych podmiotow, ale przedstawianych przez Develey, na podane przeze mnie dane
kontaktowe:

[ ]Jdrogg elektroniczng na podany przeze mnie adres poczty elektronicznej
[ Jsms-em lub mms-em na podany przeze mnie numer telefonu
[ ]Jprzez telefon (podczas rozmowy telefonicznej) na podany przeze mnie numer telefonu

3. W momencie przyjecia przez system Organizatora prawidtowego zgtoszenia (tj. wypetnienia
formularza zgtoszeniowego na stronie internetowej Promocji), Uczestnik dokonujacy zgtoszenia
otrzyma komunikat potwierdzajacy przyjecie zgtoszenia, poprzez wiadomosé e-mail na wskazany
przez Uczestnika w formularzu zgtoszeniowym adres e-mail. W razie udzielenia btednej odpowiedzi
na pytanie z § 3 ust. 2 lit. h) Regulaminu Uczestnik moze ponownie wréci¢ do pytania az do momentu
udzielenia poprawnej odpowiedzi. Warunkiem zatwierdzenia zgtoszenia oraz przestania do
Organizatora formularza jest wprowadzenie poprawnego kodu SMS. Strona na ktdrej nalezy
wprowadzi¢ kod SMS przesyfana jest na adres e-mail Uczestnika.

4. Nie beda rozpatrywane zgtoszenia nie zawierajgce wszystkich wymaganych danych, oswiadczen i
elementdow opisanych w § 3 ust. 1 i 2 Regulaminu, a takze zawierajgce dane nieprawdziwe, wystane
po terminie wskazanym w § 3 ust. 1 lit. d) Regulaminu oraz niezwigzane z zatozeniami Regulaminu i
tematem Promociji.

5. Jedna osoba moze w ramach Promocji otrzymac¢ wytacznie jeden Zwrot w ramach kazdego Pakietu
Promocyjnego. W przypadku przestania wiecej niz jednego zgtoszenia od jednej osoby, rozpatrywane
bedzie wytgcznie pierwsze dostarczone do Organizatora zgtoszenie (liczy sie data wptywu zgtoszenia).
Dotyczy to rédwniez sytuacji, w ktorej jeden Uczestnik, bedzie zgtasza¢ sie podajgc rézne dane i
zakwalifikuje sie do otrzymania wiecej niz jednego Zwrotu. W takiej sytuacji, po weryfikacji danych
osobowych Uczestnikéw, dany Uczestnik otrzyma wytgcznie jeden Zwrot. Ponadto, niezaleznie od
poprzednich zapiséw niniejszego Regulaminu, na numer rachunku bankowego, ktéry zostat juz
wczesniej wskazany w Promocji do Zwrotu, Organizator nie dokona juz kolejnego Zwrotu. W
przypadku proby rejestracji wiecej niz jednego zgtoszenia przez jednego Uczestnika, pomimo
poinformowania Uczestnika o prawidtowym zarejestrowaniu wczesdniejszego zgtoszenia, Organizator
ma prawo wykluczy¢ takiego Uczestnika z udziatu w Promocji i nie przyzna¢ mu prawa do otrzymania
Zwrotu.

6. Jeden dowdd zakupu za zakupione Produkty uprawnia do dokonania wytgcznie jednego zgtoszenia.

7. Zabrania sie stosowania oprogramowania, ktérego celem jest automatyczne dokonywanie zgtoszen
oraz korzystania z tzw. tymczasowej/anonimowej/wirtualnej skrzynki mailowej typu ,mailnesia”.
Jeden Uczestnik moze dokonywad zgtoszen wytacznie z jednego adresu IP. W razie préby obejscia
niniejszego postanowienia Organizatorowi przystuguje prawo do wykluczenia Uczestnika z udziatu w
Promocji i nieprzyznania mu Zwrotu.

8. Uczestnicy, ktérzy spetnig wszystkie warunki udziatu w Promocji okreslone w Regulaminie, a w
szczegolnosci przesla w terminie prawidtowe zgtoszenie, otrzymajg Zwrot, o ktérym mowa w § 4 ust.
1 Regulaminu.

9. Zgtoszenia oséb niespetniajgcych kryteridw uczestnictwa w Promocji nie bedg brane pod uwage.
Organizator zastrzega sobie prawo i mozliwo$¢é weryfikacji, czy Uczestnik spetnia warunki okreslone
W niniejszym Regulaminie.

10. W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci potwierdza sie, ze przyznanie Zwrotu, o ktérym mowa w
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11.

§ 4 ust. 1 Regulaminu, nie oznacza przyznania przez Organizatora, ze Produkty posiadajg jakiekolwiek
wady fizyczne, sg niezgodne z umowa ani nie oznacza uznania jakichkolwiek roszczen Uczestnika
dotyczacych wad fizycznych towaru w rozumieniu Kodeksu cywilnego lub ustawy z dnia 30 maja 2014

r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 134 ze zm.) lub jakichkolwiek innych roszczen

zwigzanych z Produktem.

Dowdd zakupu potwierdza dokonanie zakupu Produktdw, jezeli spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

a) dowdd zakupu jest oryginalny, tzn. zostat wystawiony przez sklep, tj. podmiot faktycznie
prowadzacy sprzedaz Produktéw w punkcie handlowym lub prowadzacy takg sprzedaz na
odlegtosé, ktérego nazwa i adres znajdujg sie na dowodzie zakupu i nie zawiera oznak jego
sfatszowania,

b) dowdd zakupu nie jest uszkodzony, w sposéb budzacy watpliwosci, co do zawartych w nich tresci
lub ich autentycznosci, w szczegélnosci dowdd zakupu nie jest przeciety, uciety, naderwany,
rozmazany, niewyrazny, jak tez nie stanowi potgczenia dwdch lub wiecej réznych dowodéw
zakupu,

c¢) dowdd zakupu jest czytelny w zakresie nazwy sklepu, numeru dowodu zakupu, daty zakupu oraz
zakupionych Produktow,

d) w wykazie zakupionych towaréw na dowodzie zakupu jest stowo pozwalajace stwierdzi¢, iz zakup
dotyczyt jednego z Produktow, badz tez na dowodzie zakupu widnieje adnotacja przedstawiciela
sklepu pozwalajgca stwierdzic, iz zakup dotyczy jednego z Produktéw,

e) na dowodzie zakupu dokonano wyraznego zaznaczenia - poprzez podkreslenie (na przyktad
dtugopisem) - wszystkich Produktow, ktére sg wskazane na zgtoszeniu jako Produkty, za ktéry ma
nastgpic¢ Zwrot
- w przeciwnym przypadku Organizator ma prawo pozbawic¢ Uczestnika prawa do otrzymania

Zwrotu.

12.

13.

1.

2.

Organizator dokonywaé bedzie weryfikacji zgtoszerh nadsytanych przez Uczestnikéw pod katem ich
prawdziwosci, poprawnosci i kompletnosci. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ kontaktu z
Uczestnikiem i wystawiajgcym dowdd zakupu oraz weryfikacji lub uzupetnienia danych i oswiadczen
zawartych w zgtoszeniu w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw Promocji. Organizatorowi
przystuguje w szczegélnosci prawo zgdania okazania oryginatu dowodu zakupu Produktu, jak réwniez
potwierdzenia faktu dokonania zakupu Produktu w danym punkcie sprzedazy. Organizator ma prawo
do uwiarygodnienia u wystawiajgcego dowdd zakupu, czy ten dowdd zakupu zostat faktycznie
wystawiony w danym sklepie, czy nie nastgpit zwrot zakupionego towaru do tego sklepu oraz czy od
tej transakcji sklep dokonat prawidtowego rozliczenia podatku dochodowego i VAT.

W przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uczestnika Regulaminu lub wptywania przez Uczestnika
na wynik Promocji w sposéb nieuprawniony (nieprzewidziany w Regulaminie lub niezgodny z
prawem), Organizator ma prawo usung¢ zgtoszenie takiej osoby lub wykluczyé danego Uczestnika z
Promocji i pozbawi¢ go prawa do otrzymania Zwrotu.

§4
ZWROT PIENIEDZY

W ramach niniejszej Promocji za dokonanie zakupu Produktéw dowolnie wybranego Pakietu
Promocyjnego, Uczestnikowi przystuguje wytgcznie jeden Zwrot w wysokosci wskazanej w § 1 pkt 8
Regulaminu.

taczna ilo$¢ Zwrotdw w Promocji wynosi 1 500 (stownie: jeden tysigc piecset) dla jednego Pakietu
Promocyjnego.



Zwrot w wysokosci przystugujacej Uczestnikowi zostanie dokonany tylko pod warunkiem, Zze
oznaczenie sklepu widniejgce na dowodzie zakupu dokumentujagcym dokonanie zakupu
promocyjnego znajduje sie na liscie sklepéw dla danego terminu Promocji oraz rejestracja dowodu
zakupu jest zgodna z § 3 Regulaminu, w szczegélnosci z § 3 ust. 1 lit. d).
Zwrot w wysokosci przystugujgcej Uczestnikowi dokonany zostanie poprzez przelew $rodkéw na
rachunek bankowy zgodnie z zapisami § 1 ust. 9 Regulaminu.
Zwrot nie przystuguje w przypadku odstgpienia przez Uczestnika od umowy sprzedazy Produktu oraz
w przypadku wskazania w zgtoszeniu numeru rachunku bankowego prowadzonego przez bank
nieposiadajacy swojej siedziby na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej bgdz podania nieprawidtowego
numeru rachunku bankowego.
Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osdb
fizycznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1387 ze zm.) Zwrot nie podlega opodatkowaniu podatkiem
dochodowym od oséb fizycznych z uwagi na to, ze jego jednorazowa warto$é nie przekracza kwoty 2
000,00 zt (stownie: dwdch tysiecy ztotych) .
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ odbioru Zwrotu z przyczyn lezgcych
wyltgcznie po stronie Uczestnika. W szczegdlnosci Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
podanie przez Uczestnika btednych danych bankowych, adresowych i/lub kontaktowych. Jezeli z tego
powodu kontakt z Uczestnikiem lub wykonanie przelewu nie bedzie mozliwe, zwrot zostat dokonany
na btednie podany przez Uczestnika numer rachunku bankowego, Organizator nie odpowiada za
nieotrzymanie Zwrotu.
W przypadku podania przez Uczestnika wadliwego numeru rachunku bankowego, Organizator
zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z Promocji, chyba ze Uczestnik w wyniku reklamacji
poda poprawne konto, o ile nie wykonano juz zwrotu na taki btedny rachunek. W takim jednak
przypadku, kolejny przelew zostanie pomniejszony o koszt wykonania takiego przelewu wedtug
stawek banku, jakie Organizator uiszcza na rzecz banku na dzier dokonywania przelewu lub zwrot nie
bedzie nalezny, jesli zwrdcono go na btednie podany przez Uczestnika numer rachunku.
W przypadku podania przez Uczestnika nieprawdziwych danych, a w szczegdlnosci danych
adresowych, Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia Uczestnika z Promocji.
§5
NADZOR NAD PRAWIDtOWO§CIA PRZEPROWADZENIA PROMOCII

Organem dokonujgcym weryfikacji zgtoszen oraz decydujgcym o przyznaniu Zwrotéw bedzie komisja.
Komisja ta rozstrzyga wszystkie watpliwosci zwigzane z Promocja.

Komisja sktada sie z 3 cztonkdéw powotanych przez Organizatora.

Komisja podejmujac decyzje o przyznaniu lub odmowie Zwrotu, wezmie pod uwage prawidtowosé
zgtoszenia oraz spetfnienie pozostatych warunkdw uczestnictwa zgodnie z postanowieniami
Regulaminu.

Decyzje komisji sg ostateczne. Jednakze zapis ten nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez
Uczestnika roszczen w postepowaniu reklamacyjnym u Organizatora.

§6
REKLAMACIE

Ewentualne reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ zgtaszane w formie pisemnej z
dopiskiem ,,Reklamacja - WYPROBUJ | ZGARNIJ KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!”, na adres mailowy
info@develey.pl lub na adres Organizatora nie pdzniej niz 7 dni od dnia zakonczenia Promocji. O
zachowaniu terminu do skfadania reklamacji decyduje data ztozenia przesytki u operatora
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pocztowego (data stempla pocztowego) lub wptywu na adres mailowy Organizatora.

Reklamacja powinna zawierac:

a) imie, nazwisko i doktadny adres Uczestnika, numer telefonu kontaktowego oraz numer dowodu
zakupu Produktu podany przez Uczestnika w zgtoszeniu do Promocji,

b) doktadny opis i powdd reklamacji oraz

c) tresc zadania reklamacyjnego.

Zgtoszone reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora.

Postepowanie reklamacyjne trwa 30 dni od dnia wptywu reklamacji do Organizatora. Uczestnik

zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora mailem lub listem poleconym wystanym na adres

podany w reklamacji - w zaleznosci od wybranej przez Uczestnika formy zgtoszenia reklamacji. O

zachowaniu terminu do ztozenia odpowiedzi na reklamacje decyduje data ztozenia przesytki u

operatora pocztowego (data stempla pocztowego).

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego od

postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczen na drodze postepowania sagdowego.

§7
DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator.

Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane w celu organizacji i przeprowadzenia Promocji,
umozliwiania Uczestnikom udziatu w Promocji. Dane osobowe Uczestnikéw dla tych celéow
Administrator przetwarza na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, wynikajgcego ze zgtoszenia
sie Uczestnika do Promogji.

Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane bedg takze w ramach prawnie uzasadnionego interesu
Administratora, ktory stanowi:

. prowadzenie postepowan reklamacyjnych zwigzanych z Promocjg,

o dochodzenie lub obrona przed ewentualnymi roszczeniami,

o archiwizacja dokumentacji Promocji,

o tworzenie analiz lub statystyk,

o zapewnienie rozliczalnosci (wykazania wykonania obowigzkéw dotyczacych ochrony danych
osobowych).

Podanie danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, dane adresowe, adres email, telefon czy
numer rachunku bankowego jest warunkiem udziatu Uczestnika w Promocji. W trakcie trwania akgji
gromadzone sg rowniez adresy IP urzgdzen elektronicznych oraz identyfikator http User Agent, ktére
stuzg do prawidtowej oceny poprawnosci zgtoszenia, o ktérym mowa w § 2 pkt 4 Regulaminu.
Niepodanie tych danych moze skutkowac¢ brakiem mozliwosci lub utrudnieniem udziatu w Promaocji.
Administrator przechowuje dane osobowe przez czas trwania Promocji, a nastepnie przez okres
wymagany w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych, tj. 5 lat od korica roku obrachunkowego, a
takze przez okres prawnie uzasadnionego interesu Develey. W przypadku podniesionych roszczen,
dane osobowe bedg przetwarzane do czasu rozstrzygniecia sporu, zatatwienia reklamacji lub skargi
lub przedawnienia roszczen.

Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych, zadania ich sprostowania, usuniecia, oraz
ograniczenia przetwarzania. Uczestnik ma takze prawo do uzyskania kopii danych i ich przenoszenia,
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych przez Administratora. Uczestnik moze zgtosic¢
sprzeciw w dogodny dla siebie sposdb, w szczegdlnosci przez wystanie wiadomosci na adres email:
ochrona.danych@develey.com.pl lub piszgc na adres ul. Batalionu Plateréwek 3, 03-308 Warszawa z
dopiskiem ,WYPROBUJ | ZGARNIJ KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!”.
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10.

Jezeli Uczestnik uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych odbywa sie w sposéb niezgodny z
prawem, przystuguje mu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych).

Uczestnik moze wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych, gdy:

. przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu lub dla celdw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony szczegdlng sytuacjg Uczestnika,

. dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego.

Administrator udostepnia danych osobowe Uczestnikow:

. podmiotom, ktédrym Administrator powierzyt przetwarzanie danych Uczestnikéw w celu
realizacji Promocji,

o Podmiotom swiadczacym ustugi na rzecz Develey w zakresie obstugi informatycznej,

prawnej, podatkowej czy ustug ksiegowych, audytordow, agencji reklamowych realizujgcych obstuge
portali czy realizacje kampanii marketingowych,

o firmom swiadczgcym ustugi pocztowe, kurierskie, bankom,
o wiasciwym organom witadzy publicznej, w zakresie bezposrednio wynikajgcym z przepisow,
. firmom wspierajgcym dziatalnos$¢ gospodarczg Administratora i innym podmiotom (np.

podmiotom $wiadczgcym ustugi archiwizacji/niszczenia dokumentéw) - gdy Develey posiada
podstawe prawng do takiego udostepnienia danych.

o wiasciwym organom witadzy publicznej, w zakresie bezposrednio wynikajagcym z przepisdéw,
o firmom wspierajgcym dziatalnos$¢ gospodarczg Administratora i innym podmiotom (np.
podmiotom $wiadczgcym ustugi archiwizacji/niszczenia dokumentéw).

o portalom spotecznosciowym jak Google Ireland Limited, Facebook Ireland Ltd w zakresie

wykorzystywania technologii internetowej tzw. plikdw cookies, pikseli i innych znacznikéw
internetowych oraz wynikajgce z funkcjonalnosci udostepnionych przez te portale.

Zasadniczo nie przekazujemy danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: ,,EOG”).
Biorgc pod uwage swiadczenie ustug przez naszych podwykonawcédw przy realizacji wsparcia dla
ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, stosowania niektérych rozwigzan technologicznych
strony internetowej i sposobu jej funkcjonowania oraz analizy funkcjonowania strony internetowe;j
dostarczanej, mozemy zleca¢ wykonywanie okreslonych czynnosci badz zadan informatycznych
zaaprobowanym podwykonawcom dziatajgcym poza EOG, co moze powodowac przekazanie danych
poza obszar EOG. Zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej niektore panstwa odbiorcéw spoza EOG
zapewniajg odpowiedni stopien ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG.

W przypadku odbiorcéw poza EOG i nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej w celu zapewnienia
odpowiedniego stopnia tej ochrony Develey zawiera umowy z odbiorcami danych osobowych, oparte
na standardowych klauzulach umownych wydanych przez Komisje Europejska.

Kopie standardowych klauzul umownych oraz stosowanych zabezpieczen mozna uzyska¢ od
administratora. Stosujemy zabezpieczenia Twoich danych zgodnie z zasadami przewidzianymi w
rozdziale V RODO.

Dane osobowe Uczestnikéw dla potrzeb realizacji Promocji czy w zakresie dziatania strony
internetowej, takich jak analizy ruchu, ofertowania Develey moze dokonywac profilowania. Polega
ono na ocenie, jakimi ustugami mozecie by¢ Panstwo zainteresowani, na podstawie podejmowanych
na stronie czy w sklepie dziatan. Profilowanie, ktérego Organizator dokonuje, nie skutkuje
podejmowaniem automatycznych decyzji wywotujgcych wobec Uczestnikow skutki prawne lub
wplywajgcych na Uczestnikébw w podobnie istotny sposéb, a ma pomdc Develey w lepszym
dostosowaniu produktéw i ustug do oczekiwan konsumentow.
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§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje przez niego zasad Promocji zawartych w
niniejszym Regulaminie.

2. Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do Zwrotu na osobe trzecia.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w trakcie trwania Promociji, jesli bedzie to
niezbedne dla prawidtowego i zgodnego z prawem przeprowadzenia Promocji. W takim przypadku
Organizator zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Uczestnikdw o tresci zmian Regulaminu i
terminie ich wprowadzenia w postaci zamieszczenia zmienionego Regulaminu na stronie
internetowej Organizatora, tak aby kazdy Uczestnik miat mozliwos¢ zapoznania sie z nowymi
postanowieniami Regulaminu i podjecia decyzji, co do uczestnictwa w niniejszej Promocji lub
odstgpienia od udziatu w nie;j.

4. Wszelkie informacje o Promocji bedg zamieszczone na stronie internetowej Organizatora na stronie
internetowej Promocji: www.wyprobujdeveley.pl, a takze udzielane Uczestnikom pod numerem
telefonu 800 060 035 w dni robocze przypadajgce od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:00 do
16:00 (koszt potaczenia ponosi Organizator).

5. Niniejszy Regulamin jest jawny i powszechnie dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie
internetowej Organizatora pod adresem: www.wyprobujdeveley.pl do dnia zakoriczenia Promocji.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe maja charakter wytgcznie informacyjny.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie regulamin sklepu
internetowego dostepny pod adresem https://develey.pl/regulaminy/ (w

razie dokonania zakupu promocyjnego w sklepie internetowym Organizatora) oraz powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

7. Promocja nie jest gra losowa, ktdrej wynik zalezy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w
rozumieniu art. 2 pkt 10) ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2019r.,
poz. 847 ze zm.).

8. Zataczniki do niniejszego Regulaminu stanowig jego integralng czesc.
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ZALtACZNIKNR 1

DO REGULAMINU PROMOCII KONSUMENCKIEJ

»WYPROBUJ | ZGARNI KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!”

Pakiet nr 1

wyprobuj i ZGARNIJ KASE!

— odbierz zwrotza ———

1x polpa 400 9
1xpolpa 400 9 Txpassalazo0g

1x polpa 400 g
1xpassatazoog
+ 3 dowolne produkty**

wyprabuj | ZGARNIJ KASE!

— odbierz zwrotza ———

1x ketchup 1x kelchup premium 300 g
premium 300 g 1 x musziarda premium 270 9

1x keichup premium 300
1x muszlarda premium 270 9
+ 3 dowolne produkly**
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Kategorie biorace udziat w Promocji:
1. Pulpa Mutti 400 g

2. Passata Mutti 700 ml
Przykiad :

1) Zwrot za jeden produkt uznaje sie zakup
pulpa 400 g (dotyczy wszystkich smakdw tzn. pulpa,
pulpa z czosnkiem, pulpa z bazylig)

2)  Zwrot za dwa réine produkty uznaje sie
zakup jednego produktu wskazanego jako zakup za
jeden produkt oraz zakup drugiego produktu czyli
Passata 700 ml w tym pasata smakowa z bazylig
700 ml

3) Zwrot za piec¢ produktéow uznaje sie zakup
dwadch produktéw opisanych jako zwrot za dwa
produkty oraz trzy dowolnie inne produkty z
warunku 1 lub 2

Kategorie biorgce udziat w Promocji:
1. Ketchupy Premium Develey 300 g

2. Musztardy Premium Develey 270 g
Przyktad :

1)  Zwrot za jeden produkt uznaje sie zakup
ketchup 300 g (dotyczy wszystkich smakow tzn.
classic, pikantny i mniej cukru)

2)  Zwrot za dwa réine produkty uznaje sie
zakup jednego produktu wskazanego jako zakup za
jeden produkt oraz zakup drugiego produktu czyli
musztarda 270 g (dowolny smak)

3) Zwrot za pie¢ produktéw uznaje sie zakup
dwadch produktéw opisanych jako zwrot za dwa
produkty oraz trzy dowolnie inne produkty z
warunku 1 lub 2



Pakiet nr 3

Produkty biorgce udziat w Promocji:

1. Oliwki z linii Krélewskie 910 g

wyprdbuj i ZGARNIJ KASE!

2.  Oliwki z linii ,,palce liza¢” 320
—— odbierz zwrol za —— P &

Przykiad :

1x oliwki 1 x oliwki krdlewskie 935 g 1)
Kkrdlewskie935g 1 oliwki Palce Lizac 3209

(15 PLN ||| 20 PLN |

Zwrot za jeden produkt uznaje sie zakup

dowolnej oliwki z linii ,krélewskie” 910 g

2)  Zwrot za dwa rozne produkty uznaje sie
g zakup jednego produktu wskazanego jako zakup za

1 x oliwki krolewskie 935

1x oliwki Palce Lizaé 320 9 \ = jeden produkt oraz zakup drugiego produktu czyli
+ 3 dowoine produkly** 4

. dowolny smak oliwek w linii ,place liza¢” 320 g
35 PI." J ‘< ‘ : : 3) Zwrot za pie¢ produktéw uznaje sie zakup
| = ] dwdch produktéw opisanych jako zwrot za dwa

produkty oraz trzy dowolnie inne produkty z
warunku 1 lub 2

Pakiet nr 4

= Q@ Produkty bioragce udziat w Promocji:
PAKIET 4 CStddo’o = m_n !

_—

Wyprobuj i ZGA

1. Oliwa z oliwek extra virgin 500 ml

zwykta lub niefiltrowana
2. Oliwa jako kompozycja olejow

odbierz zwrol za ‘ roslinnych VitaPiu 500 ml
1xoliwa z oliwek I
%'ﬁ'.ﬁm 1 :dmmnmaﬁl Przyktad :
[20 PL"] {40 PLN } 1) Zwrot za jeden produkt uznaje sie zakup
— _— . oliwy extra virgin 500 ml (zwykta lub niefiltrowana)

2) Zwrot za dwa réine produkty uznaje sie
zakup jednego produktu wskazanego jako zakup za
jeden produkt oraz zakup drugiego produktu czyli
oliwy z olejéw roslinnych 500 ml

3) Zwrot za trzy produkty uznaje sie zakup
dwdch produktéw opisanych jako zwrot za dwa

;__.;_.;.‘....;____ =) " produkty oraz jeden dowolny inny produkt z
[ warunku 1 lub 2
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Pakiet nr 5

PAKIET 5

—_—

e Produkty biorgce udziat w Promoc;ji:

1. TABASCO® Sriracha 256 ml

Wyprébuj i ZGARNIY Imsgl 2. TABASCO® 60 ml (dowolny smak)
— odbierzzwrotza ————

Przykiad :
1x TABASCO® Sriracha 1 TABASCO® Sriracha Sauce 256l ™
Sauce 256 mi 1 x TABASCO= Sauce 60 m| %

[15111] [zsin]

1) Zwrot za jeden produkt uznaje sie zakup Sosu
TABASCO® Sriracha 256 ml

2) Zwrot za dwa réine produkty uznaje sie zakup
jednego produktu wskazanego jako zakup za jeden
produkt oraz zakup drugiego produktu czyli dowolny
smak sosu TABASCO® 60 ml

3) Zwrot za trzy produkty uznaje sie zakup dwdch
produktow opisanych jako zwrot za dwa produkty oraz
jeden dowolny inny produkt z warunku 1 lub 2

1 X TABASCO® Sriracha Sauce 256 mi
1 x TABASCO= Sauce 60 ml
+ 1 dowolny produkt==

Pakiet nr 6

- Kategorie biorgce udziat w Promocji:

1. Sosy do makaronu Mutti 400 g

W!lll‘lllllll I ZG‘“““J “sg! 2. Makarony RUMMO 500 g

— odbierz zwrot za ————
{100 s Przykiad :
1xsosmulti 4009 1 xmakaron Rummo Pviore

, 1) Zwrot za jeden produkt uznaje sie zakup Sosu do
! 7'1"_'} [‘20 ] e Makaronu Mutti 400 g

— 2) Zwrot za dwa réine produkty uznaje sie zakup
jednego produktu wskazanego jako zakup za jeden
produkt oraz zakup drugiego produktu czyli dowolny
makaron Rummo 500 g

3) Zwrot za piec produktow uznaje sie zakup dwdch
produktow opisanych jako zwrot za dwa produkty oraz
trzy dowolnie inne produkty z warunku 1 lub 2
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ZAtACZNIK NR 2
DO REGULAMINU PROMOCII KONSUMENCKIEJ
»WYPROBUJ | ZGARNIJ KASE ZA PRODUKTY DEVELEY!”

Wizualizacja przyktadowego dowodu zakupu wraz ze wskazaniem, w ktédrym miejscu znajduje sie numer
dowodu zakupu.

Jan Kowalski
ul. Mokradta 15
01-123 Lodz
NIP 1234567890

12-12-2017
...........'.............

PARAGON FISKALNY

Produkt 1x15,00 15,00 B NUMER
DOWODU

eeecccccccccccccscccssssscce ZAKUPU
Sp.cp.B 15.00

PTU B 8% 0.74

SUMA PTU 0.74

SUMA PLN 15,00
.0(;0.234 # KASA 1 KIEROWNIK 12:32

/7~ AEB 03432145

Gotoéwka 15.00 PLN
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